
「ネットでの加入手順」詳細

STEP1

「ネットでのご加入はこちら」をタップ

STEP2

「ログイン」をタップ
※過去同一端末でオートバックスのサービスに
ログインいただいている場合、STEP2・3は割愛されます。

事前にご準備いただきたいこと

①オートバックス会員へのご登録
②加入希望車両の車検証情報のご登録
※店頭やご自身で登録完了している場合は不要です。
※お済みでない方は、以下方法でご登録可能です。
・オートバックスアプリをダウンロード、ログイン

https://www.autobacs.com/app/index.html
・マイページをタップ
・車両確認/登録をタップ
・加入希望車両を選択もしくは新規車両追加
・車検証QRボタンをタップ
・普通車、軽自動車のいずれかを選択
・画面の指示に従い車検証もしくは、
自動車検査記録事項をスキャン

STEP3

ログインID（メールアドレス）及び、
パスワードを入力の上、「ログイン」をタップ

【注意事項】
オートバックス メンテナンスパックは、
会員ランク別の価格設定となり、
ランクが高いほどお得な価格で加入できます。
加入後に、会員ランク間違いなどよる変更対応は
出来かねますので、ご注意ください。
※ご注意いただきたいケース
①過去に会員登録されている場合は、
必ず登録済みの会員情報でログインください。
※「新規会員登録」の場合は、ブロンズ会員の価格となります。
②会員情報を複数持っている場合は、
店頭での会員情報統合をお願いいたします。
※正しい会員ランクでのご案内ができない可能性がございます。

https://www.autobacs.com/app/index.html


STEP4

「メンテナンスパック選択」をタップ

STEP5

車両を選択し、「次へ＞」をタップ

【注意事項】
以下のエラーが出ている車両は、
メンテナンスパック対象外のため加入できません。
・メンテナンスパック契約済みのためお申込みいただけません。
・メンテナンスパックは国産車限定のためお申込みいただけません。
・お車のエンジンオイル粘度がメンテナンスパック対象外
となっておりお申込みいただけません。

以下のエラーが出ている場合・加入希望の車両がない
場合は、車検証をお手元にご用意の上、
車両の追加もしくは編集を行ってください。
・オートバックス公式通販サイトのマイアカウントより車両情報
（例.型式指定番号、類別区分番号）を更新してください。

車両の追加・編集を行っても、対象外の車両であった
場合は加入できませんので予めご了承ください。

or

車両の追加・削除



STEP6

選んだ車両が対象車両であるかをご確認いただき、
「確認」にチェックを入れ「次へ＞」をタップ

【注意事項】
メンテナンスパック加入申込サイトでは、
SafariやGoogleなどの
・サイト側の戻るボタンを押す
・左にスワイプして戻る

などした場合、最初のページに戻ってしまいます。
前のページに戻りたい場合は、必ずサイト内の
「＜前へ」ボタンをご使用ください。

STEP7

以下４つのうち、
選んだ車両に該当するものを選びタップ
・軽自動車（乗用車）
・普通自動車（乗用車）
・軽自動車（貨物車）
・普通自動車（貨物車）



STEP8

ご希望のコースを選んでいただき、
価格をタップ
※右の例はブロンズ会員様の場合ですが、
サファイア・ダイヤモンド会員様の場合など
それぞれのランクに準じた価格で表示されます。

STEP9

メンテナンスパック契約情報の内容に
間違いがないかご確認いただき、
「契約登録・決済用ＵＲＬへ＞」をタップ



STEP10

「はい」をタップ

STEP12

ＵＲＬをクリック
もしくはスマートフォンでＱＲコードを読み取り
※パソコンで操作している場合など。

STEP13

商品にお間違いがないかご確認いただき、
「カートに追加」をタップ

【注意事項】
システムの都合上、計算処理により1円単位の
誤差が生じる場合がございます。
その際はカート画面にて「値引き」として
自動調整いたしますので、そのままご購入手続き
にお進みください。

STEP11

「閉じる」をタップ



STEP14

内容をご確認いただき、「内容を確認しました」
にチェックを入れ、「進む」をタップ

STEP15

「ご購入手続きへ進む」をタップ

STEP16

「ご購入手続きへ進む」をタップ
※上下どちらのボタンでも構いません。



STEP17

「次へ進む」をタップ



STEP18

「支払方法へ進む」をタップ

【注意事項】
お客様情報にエラーが出ている場合は、
画面の指示に従って修正をお願いします。



STEP19

クレジットカード情報をご入力の上、
「注文を確定する」をタップ



STEP20

以上で注文完了でございます

【注意事項】
・発送予定の記載がございますが、
メンテナンスパックは商品の発送はございません。

・キャンセルをご希望の場合は「30分以内」に
マイページ内の「購入履歴」からキャンセル
をお願いいたします。
注文完了いただいた後30分経過しますと、
ネット上でキャンセルはできず、
オートバックス店舗での解約処理が必要となります。
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